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Abstract: BORM (Business Object Relationship Modelling) is a methodology developed to capture the knowledge of process-
based business systems. It has been in development since 1993 and has proved an effective method, which is popular with both
users and analysts. This paper presents BORM, its tools, and methods via a case study of the agrarian information system.
BORM is based on the combination of object-oriented approach and process-based modelling. Also, an advantage of BORM is the
small number of concepts required combined with a considerable expressiveness. In this way, BORM is in the tradition of pure
approach established over the past years by structured modeling techniques.

Keywords: Business Object Relation Modelling (BORM), object-oriented approach, process-based analysis, information sys-
tem development, business processes, requirement engineering
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1 Only objects having activities, objects realizing data flows in processes are not included here
2 in BPR projects, each activity includes about 4-6 additional business related entities (goal, job position, success factor, …)



AGRIC. ECON. – CZECH, 49, 2003 (9): 397–406 399


�
����	����
�������������0
���������)����
�#$$,+�0���
�
��#$$6+�<
����#$$6+�M���
�#$$%+�?
�
������
���������
#$$$���������������
�����
������"�&����"������	�	�
���
����
	
�
���
�
�
��	�����
������	��������
���
!
�����
���
���
�����
����������
��
��������3��������
��
������
�
�
���������
��
�	��
������
�
������
��
�������������
�&���
�
	���� 
����� �����	� ��� 	��	������ �&'	!��
�� !��!	�����

��	��������
���
����
���
��	
�����
��������
�&���
�!�
��
�
�	��	�������&'	!��(�-
������
����
!
�
�
��	����������	

������������������������������
��
������
��!��
�	��
����

�	����
���
��������������
������
�
�����
�������	�����

��	��0
�
�3�������������

�
�
��	������
��
�	�������
�
������
����
�
�
��	����������������
�����
��!��
�	��
�
�����
����
�������
��'�
�������
�
������������(�
�����

���
��
��������3����
����3��������
�
�������

����
�������������
�&����
������	�����
	
�
���
��
�=
�
0�
��:
	����������	��	�=
��0�
�
�����
����������
��	��
��
��
���

��"�&����"������	�	����
����������
	
��J��
�
�

��#$$/���=
��0�
��:
	��������
��
������	���������
�	����������
��
�����
�
������������ ��������������
����

�������������� ���� 
�
��������
�����
� ����� ��� 
�	��� �

����
��=
��0�
��:
	������������
�����

�����
��	����
��
��
��
������	��!�
������
�
�����
��	������	��
�	�
����
���
�����������������
�����������������������	�� ��������

������
��	���������
�
���� �������������������
�������	���
��������
��
������
�
�����
��	�����
����
������������
!���	
����
������!�����������������	�
��������3��������
�
����
�������
��
�����
=
��0�
��:
	��������
��

������������� ����
�	�
�
����

����	������
�����
��	�	
��
���
����������
����������
���
�����
������
�����	��������������
�
����
���	��������
�
����
���>��������
�������
�&����
������	���
��

��
����
=
��0�
�
�	��������	��
��	����
��
�3�������	����
��	
���������
�������������	���������		���
���=
��0�
��:
�
	��������
�
�������
���������������
�����
�������
���
������
	����
���3����	��
����������
�
����
����������
���Q
����
�#$$$�����������
�

���	����������
��������=
��0�
�����
��
�����
����
����������=
��0�
��	������
���������������

�
�����������������

�������
�����
������	�
�����������
��
�������3��������	����������	������
�����
���
	������
��
�
��
�=
��0�
�������
�
��
��	���
����������������
�
	���������	������
�����������
�	������������
�	�������������
�������
�� �������� ���� ��
�

�	� 
�
���� ��	� ��
� �
��
�
�������������������
�
�����������������

�
��=
��0�
�

�
������
��
����� �����
����M�
��������
�
���	�.�����
�#$$$���
��� ������	�
��������
������
��������=
��0�
�
:
	�������
�
����
������������
���

��
����
����
�
����
����-"<:�����
�����
���
�	�
���������	���������
��

�����
����
��

��
	�����������
��
��
�
���
������������
���������������

������
������	���
������
��������
�
����
�
���
�����������
�
��������

����
��������
���������������
�
��� ��
�������
������
��
����
�����4���
���������
��
������������
�
��������������
	���	����
����
�����
��
��
��� ����� �
������� �
������ ������� �������� ����� ���

�����
���
�� 
������
�� ��� �		���
��� ��-"<:���
��


�
	����
�
�&����
������	���
������������������	��
�	��
����	���������
���
���	��
���	������������
����
���Q�
�
������
��

��
	����
������

��������	����
��	���������
�

������
����������	����
��	����"-���
����������
������

���
�����
���
���������
����	����=
��0�
�
�����������
�
�
��������
����������!	�
����=
������������
��������
��
=
��0�
���
��
�����!������
��	�����	�
������
��
�������	

���
������������
���"���� ��������
�
��������
&���
���
��
�	� ��
��� 
����
�� ����� ���� ��
��

����� 
�� ����!���� �

�
������������
���
���

�����
�����0
�
�3��������
��!��
�
�	��
����������
�

�	�
�
���������
�����
������	���

���	�-"<:��
	��
���	��
�
�3���������!�����������
�
��������
���
������
�������

�
������
�
����	�
����
���-"<:��������������	�������
���
��
�
����������
��

����	
�����
���������
�����
+�����

�������
��������	
�
�����
������������������������������
	���������
��

����
�		���
����������������
����
�-"<:��
�
���
������	������
��������
	��
�����
�������
�����
���
����������
�
�	��
�����
��
�	����
���������
	
�
���
�����
��
�����������
�
���!�������
�����
�������
����
��
������
���������	���

���	����
���������������
��
����������
�
�
�
�����
��
�
����
�
���-"<:���
�����
���	��������
����
����������
����

	����
��������
��

���
���	
�����
��
����
������
����
�
�����=:S�������������
��
������������
���
�
�����������
����
�����
����
���
��
�	��
�������
�
��	�
������	�	
���
�������� ���� ������������
���"��� ���

�
� �
����������
�
����
��������
�	�
������
�
������
����������
�������
���
����
������=:S(
��
����
�����	��
�����	�
������
��

����
���
��������������
�	���������������������������
��
�����

�
�����
��=:S�� ���

�	�������
�
���	�.�������#$$$��
����
��
�	���
����������������	�������

��	����
��

���������
	
�
���
��
�������	������
��
�3�����
����
�
�������3��������������
��	���������	������
��
�������	��

����������
�
�����;����	��������
��
�	��
��
	���������
	����	���� �
����� 
�� ���� 
�
����� ���
����� ����� 
��
	��������
������
�&���
�
������
�����������	���
��
�	�
��
�
������
�����������
�
�������������
�&���
��"���	������

�
����� ������

���� ��

���� �������� 
�&���
� ��	� �
��������	��������
��
	����������������
�����
�
������
�
����
�����������	������������������
��"�&����
������	

�
���
��
������
�������
�����
������
�����
�����������
��
&���(
�	���������
�����
�
��	��������
�����������
����������
��
�
� �����
	
�� ���������������� ������ ���� 
������
������	�������
����������
��
��	������	�������
����������	

�
�����������	��
���	����
������
������
���������
	����	�
��	��
����
��������	�
����	�

����
��������	����
��	�
;����	��������
�����
���������
������
��
�������
�����

�
	����������� �
�
��������������
�����������
���M����
��
��
��
��	������
��
��
�����������������
�
������	�
���
���	�
�����
����������� ������
�
�
�� ����#������� )��!	

	�����	����������������
��
	����
�
�&����
������	�����������
��
������
������
��
�
��	��������������	���
���
����3����
������������
�	�	�������
��������
�����������
��	��������
	������
�������
��������������
�
���������������
�����
�
����
�&�����������
�������
	���
Q�������������
	��������
�����
��
�	�����

��	����
��

���������
	
�
���
� ���� �
�	� ���
���
��� ���� 
�
���
	����
�������������:
��
��������
���
����
�
����	��
���

������������	�
����	��
������
�������������
������������
�
�����
���
��
�&����
������	���
�����������������
�
Q
��� ������������
	��
��
�	����":���<����������

����#$$$��M����#$$,��
��=:S��-

����������#$$6��<�������



400 AGRIC. ECON. – CZECH, 49, 2003 (9): 397–406

�������#$$$�������
��3���������
�����!����

�
��� ������������
��
�
�����������
�
�������7����������
�����
���
�����

��������

�����
��

�������������������
����������	�
��
&����
������	���
�����������������
�
�����
�J�����0TT

��0U������������

�'�
�������
������	(��
�����
�������
����������������������
�
�������
�����
��������	������

����
�����'�
���������������(���	�	����������
��������
�
��
�����	�
�����'�
���
������(���
�����
���������	��
���	�
�������
�
���
��
���
��
����
�
���
��
�����
���������
�
�
����������
���� ����������

�������	�
�����
������
����
�
�������������������
���
��	�	�����
��������
�
�	�����
�
�
��
�����������
��������

�������
��
���
���� ��
�����

�

��������������	�
������
��

�
������
���
��
�
����
��3��������
�	��������	��
������
�
�����
������
��
����	
����
����
��
�
������	����������
����������������
�����
�
	��
� ��	� �
�
�3������� ���� ������� �
� ������ ����������
���������	
��������
�
���	�.�������#$$$���
���!����
�
=:S������
�
����	������VM����
���
�
�������!�������

���
��
������� ������
���
����
����������������
��������	�����
���
���
��������������
�
�����������������������
�
���
��

W�
�������
������
���	��	�;������<�����
��M��������;<M�

�0���������9�	����#$$,+�M����#$$,�������'
�&�������

�	���
����(��
�	����":���M����#$$,��
��=:S��-

���������
#$$6���������	������;<M�
�����
�
���������
���������
��
�������
�����
��"�&�������

�	��������
������
��������	�
�����������
�
���
����������	����������
�����
��
����	

�������������
��	��������������
�
����
������
��
������������
�
����
���������	��
���3�����������
���

�


�����!�
���	���
��������
������
�������
�����	������
���� ������������
��	�����
��������
�� ��
������"�� ���

��������	���������	�
�������
��������	��
��
��
�
�����
���������������
�����
���
�����������
�
��������	
��
�
���	��
�!�
��

����
����
�
���������������
	���	�
=�	���
������
��
�������
	���	���������
����������	��

��	�������
�
�
��	����
������
��������
�����
��
�
���
��
���
�5����

�����
�����
�
��V�������
�������
W�5���

������
�����������
�����������������
�
��
����=:S��


�����	��
�������������������
������
��
�������������

���
������
	��5��������������0TT������������
	��
���������
�
�	� �
�� �
� 
������� ���� ��
����� �
�������
������� ���
�
���������
��
�
������
�
������
�������

�
���

�	���
�����
���� ����
�������
	��
�������������
����	��
������
8�
&���
����=:S������
�����
��������
�����
���
�����

�)*�	��
� ++�� �)

-"<:����!��
�����""�OM�����
	
�
���
���
���
�	�
�
����
�������
	����
������	����
������������������;��!


��
8��!���/222���"����

��
������
�&����
������	�
�������
�
	����
�����
�
����
�
�������	��!���������$��������������*
���$������!	���������$����������	����$������!	���	����$

�
��	
	�������������	�������
���Q������#��
�������
��������
����
������
������������������	��
��
����

	+������������	���; ���
�
����	
����������������
����
�
����	������	������
�
��
����������
	����������������	��

�����
�����

����
���
�������
�������
��������3��������

�
����
��������X
��	
��#$$,��
��������������
����
����������	�����!�����������������*

	�(�����������
������	������ ������
��

�
��	����
����
��
��V� ���	�	��	��
W��
����
�!�������������
���M�����
���
��
����
����������
�
����
������	��
����������
	��
�
�����
�
���	��
�������
�����������	����	���	���	�������
�	
���
���

�������	�
���������
����
���
�
���������
	
�
���
�
���-"<:�����
�&����
������	�	�
����
������
�����������
��
�����	��
�������������
������
�������
�����	�
�
�������
���� 
������� �
� ���� 
�

��� ����
���
�� ��������"�&���
"������	������
�
���	�"�&����"������	�M�
������
����
��

�3���������������
�
�	���������
������
	�����
�������
��
����	������

��	������	����
��
������	�
������
��

�
M������������
���

���
��	������

�������	����
���

������	����!��
������ ���
�
�
���������
�����
�
�����
�
���������
����������
�����������������
��
��
�����������
��������������
�
���
�	��
�	����
�����
����	������������
�

���������������	
�������	
�����
���������
���	�����������
���������
���	��������������������

�����

�����

�	��
��	

�����

���������



�����

���������	

�
�
����	

��
������	����

������
���	

�
�
����	


����
�����	����

����������

	��
���

���

�		�
���
��

����

�
��	

�
��
�����
��
����

����������������

���
������
���

����������������

����������������

����������������
���
������
���

������������

����������������

������������

������������������


�
���
�
���

�
�
�
�
�
�
��

�
�
�
�
�
�
�
��

�

�
�
�
�
�
��
�
�

�
�
�

�
�
�
�
�
��
�
�

�
�
�

�������������������������

��������
��1���������
�

��������

������

��������

������

��������

������

�2
1
�
�
��


�

�

�
�

��
�
�
��


�

�������

��������

Q������#��-"<:�
����




AGRIC. ECON. – CZECH, 49, 2003 (9): 397–406 401

����� �������������� ��� �
���� �����
�
��� �
������	
�
	���
�
����������
���
��������������	�����-"<:����������

�����
�����������������V�	���	��&�	W���
���

�������
��
�����;�����������
�	����������
���
���

���	�������������	
��������
�	��
�����
�
��
�����������������������3�����
����
���������������������	
��
�������	����
�������

��
;�����
�&�����
������	��
��������������������	����	

������������	����	����
������������
���
��
�����
�&���
�
;����
������
�	�����	������
�
�������������
����
�&����	���
�


�����
�
���	����������
���
���
�	�����	������
�������
�
��������

�����
�����
�
�������
�&������
����
����������

��
����������
������0
�
�3�������-"<:�
�&���
���������
����������
���
� 
��:���������� ���
���
�� �0
��������
)����
�#$$,���-�
���

�
�&����	�������������
�����
�*

������	�������
������
���������
�
���	��


�����
�
��
�

����
���	�����
���
�
�
��
�&���
���������
	����	�
�
����
���-"<:��
���Q������/�������
��


������
��������
�����

�
������

���
�������
��
����Y
1. A Set of Predecessor Concepts from which it could be

derived by an appropriate technique and a Set of suc-
cessor concepts, which could be derived from it by an
appropriate technique. For example a conceptual ob-
ject composition from a business object association.

2. A Validity Range – the phases (of the development
process) where it is appropriate. State –Transition dia-
grams for example are used extensively used in busi-
ness conceptual modelling but are not supported by
any current programming language.

3. A Set of Techniques and Rules, which guide the step-
by-step transformation and the concept revisions be-

tween the system development phases. These are the
following:
a) Object Behaviour Analysis; which is a technique

for transforming the initial informal problem descrip-
tion into the first object-oriented representation.

b) Behavioural Constraints; which is a set of deter-
mining rules which describes the set of possible
transformation of the initial model into more detailed
form with precisely specified object hierarchies like
inheritance, dependency, aggregation etc.

c) Pattern Application which helps to synthesise the
analysis object model by the inclusion of object pat-
terns.

d) Set of Structural Transformations (Class Refactor-
ing, Hierarchies Conversions and Substitutions,
solving legacy problems solving programming en-
vironment constraints.) which are aimed at the final
transformation of the detailed design model into a
form acceptable in the implementation environment
(programming language, database, user interface,
operating system, etc.).
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1. BORM follows the Process-oriented approach, which
has proved to be beneficial in software development.
Generally, the process-oriented approach lead to a faster
and more comprehensive analysis of the problem be-
ing solved.

2. In our experience, stakeholders from the problem do-
main are able to understand the BORM approach very
quickly, normally a one hour introduction at the start
of analysis is enough)

3. In Deloitte & Touche (Prague office) a business con-
sulting team has worked for the past three to four years
using the BORM system as well as ARIS and Ratio-
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nal’s Objectory/Unified method. They have found
BORM to be in average 3–4 times faster in carrying out
the analysis phase compared to other methods.

4. The methodology is easily acceptable to domain ex-
perts, analysis consultants and developers. Because
BORM is based on a step-by-step transformation of
the model and in each phase only a limited and consis-
tent subset of BORM concepts are used.

5. BORM has been used enthusiastically by Smalltalk and
Java programmers and by non-relational object data-
base programmers. One feature of BORM they find at-
tractive is the way it exploits collection concepts not
just classes and the way that these collection classes
are seamlessly integrated into the development envi-
ronment. (Compare with multi-objects in UML).

6. BORM has more object hierarchies (polymorphism, is-a,
dependency …) than other methods which usually only
provide concepts supported by programming languag-
es. Usually only object inheritance is supported.
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